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Technicke pozadavky pro napojeni vodovodni nebo kanalizaéni
pfipojky na vodovod nebo kanalizaci pro vefejnou potiebu

stanovene pro vodovody a kanalizace provozované VodohospodafFskou spoleénosti
Vrchlice-Male€, a.s. jako vlastnikem a provozovatelem ve smyslu ustanoveni § 2 odst.
4 zakona €, 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu nebo
jako provozovatelem na zékladé smilouvy s viastnikem.

A. Technické poZadavky na vnitini vodovod a vnitini kanalizaci.
Vhitfni vodovod

¢ Vnitfni vodovod je potrubi uréené pro rozvod vody po pozemku nebo stavhé a navazuje
na konec vodovodni ptipojky. Vnitini vodovod neni vodnim dilem

e Vnitini vodovod, ktery je napojen na vodovodni potrubi vodovodu pro vefejnou potfebu,
musi byt proveden v souladu s technickymi predpisy, zejména (736660) CSN EN 806-
1,2,3 Vnitfni vodovod pro rozvod vody urcene k lidské spotiebs.

e Materidl pouZity na vybudovani vnitiniho rozvodu vody musi splfiovat podminky
stanovené vyhlagkou Ministerstva zdravotnictvi 409/2005 Sb. o hygienickych
pozadavcich na vyrobky pfichazejici do pfimého styku s vodou a na Gpravu vody, kterou
se provadi zakon &. 258/2000 Sh., o ochrané verejného zdravi a o zméné nékterych
souvisejicich zakonl v platném znéni

¢ Viastnik vodovodni pfipojky je povinen zajistit(podle §3 zakona 274/2001Sb.), aby
vodovodni pfipojka byla provedena a uzivana tak. aby nemohlo dojit ke znetidténi vody
ve vodovodu.

o Vnitini rozvod vody, napojeny na vodovod pro vefejnou potfebu, nesmi byt propojen
8§ rozvodem vody z jiného zdroje.

e Rozvod musi byt vybaven armaturou pro odvodneéni, zabezpeden proti zamrznuti,
vytokove armatury s vyusténim na hadici musi mit zpétny ventil,

e Armatury a jind zafizeni napojend na rozvod vody nesmi zpUsobovat zpétné razy a
vibrace

¢ Na vodovodni sit vodovodu pro vefejnou potiebu, ktery spifiuje podminky pro zajigténi
pozZarni vody, Ize napojit vnitini pozarni vodovod.

e Instalace zafizeni na Upravu tlaku (zvyéeni - AT stanice nebo snideni -redukéni ventily)
na  vnitinim vodovodu podiéha schvaleni provozovatelem vodovodu pro vefejnou
potfebu.

e Pred napojenim na vodovodni fad musi byt na vnitfnim rozvodu provedena s vyhovujicim
vysledkem tlakova zkouska. Vnitfni vodovod se zkoud| 1,5 nasobkem provozniho tlaku,
nejmeéné vsak pretlakem 1,5 MPa.

Vnitini kanalizace

s Vnitfni kanalizace je potrubi uréené k odvadéni odpadnich vod, popfipadé i srazkovych
vod, z pozemku nebo stavby aZ k mistuy pfipojeni na kanalizaéni pFipojku. Vnitini
kanalizace neni vodnim dilem.

e Vnitfni kanalizace napojend na kanalizaci pro vefejnou potfebu musi byt provedena
v souladu s technickymi pfedpisy zejména v souladu s CSN 75 6760, CSN EN 12056-
1,2,3,4,5 Vnitini kanalizace.
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Vlastnik kanalizagni pfipojky je povinen zajistit {podle §3 zakona 274/2001S8b.), aby
kanalizatni pfipojka byla provedena jako vodotésna a tak, aby nedoSlo k zmenseni
prutoéného profilu stoky, do které je zausténa.

Vnitfni kanalizace musi byt vodotésna, plynotésna a odvétrana s vétracim potrubim
vyvedenym nejméné 0,5 m nad rovinou stiechy.

Umisténi a provoz lapacl tuku, ropnych latek nebo jinych zafizeni na zachycovani nebo
Upravu vypousténych odpadnich vod (pfed¢istici zafizeni) schvaluje vodopravni Urad.
Odpadni vody vypousiéné do kanalizace pro vefejnou potfebu musi spliiovat podminky a
limity stanovene pfisludnym Kanalizatnim fadem

Zkouseni vnitfni kanalizace se provadi technickou prohlidkou, zkou$kou vodotésnosti
potrubi, zkouskou plynotésnosti.

B. Vodovodni a kanaliza¢ni pfipojky

Vodovodni a kanalizaéni pfipojka je definovana zakonem €. 274/2001 Sh., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékierych zakonl, v platném znéni, informace
¢ vodovodnich a kanalizaénich pfipojkach jsou uvedeny zejména v § 3, tohoto zakona.

Podminky pro stavbu pfipojky obecné upravuje zakon &.183/2006 Sb., ze dne 14.biezna
2006, o uzemnim planovani a stavebnim fadu (dale jen stavebni zakon) .

&

Pro stavbu vodovedni nebo kanalizaéni pripojky {dale jen pfipojka) vyda stavebni dfad
na zakladé Zadosti stavebnika Uzemni souhlas podle §96 pfipadné Gzemni rozhodnuti §
79 stavebniho zakona,

Pfipojky do délky 50 m podle § 103 pismene b) odstavce 8 stavebniho zakona
nevyzaduji stavebni povoleni ani ohlaseni stavebnimu Uradu, k budovani deiéich pfipojek
je nutne podle § 104 stavebniho zakona ohlaseni.

Viystavbu pfipojky si zaji$tuje investor v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy.
Provadéni stavebnich praci upravuje stavebni zékon v § 160. Vodovodni a kanalizaéni
pfipojku lze provadét svépomoci.

Napojeni na vodovodni nebo kanalizadni fad neni souéasti pfipojky a provédi je vzdy
Vodohospodarska spolecnost Vrchlice-Male¢, a.s. (dale jen provozovatel) vodovodu
nebo kanalizace.

Podminky napojeni

Podminky pro napojeni odbératele jsou upraveny v zakonem o vodovodech a kanalizacich v
§ 8 zejména v odstavcich {5) (B) a (7):

-

Vlastnik vodovodu nebo kanalizace popfipadé provozovatel, pokud je k tomu vlastnikem
zmocnen, je povinen umoznit plipojeni na vodovod nebo kanalizaci, pokud to umoziuji
kapacilni a dal$i technické poZadavky. Moznost napojeni nesmi byt podminovana
vyzadovanim poplatkt nebao jinych finanénich plnéni.

Naklady na realizaci napojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky hradi
vlastnik, jemuz je umozneno napojeni, pokud se nedohodnou jinak..

Vlastnik vodovodu nebo kanalizace, popfipadé provozovatel, pokud je k tomu vlastnikem
zmocnén, je povinen uzaviit pisemnou smiouvu o dodavce vody nebo odvadeni
odpadnich vod s odbératelem. Zavazky vznikle z této smlouvy pfechazeji na pravniho
nastupce viastnika vodovodu nebo kanalizace a na pravniho nastupce provozovatele.

Pii uzavirani smlouvy se mohou strany dohodnout, Ze odbératelem je tfeti osoba.
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Zfizeni pfipojky

Ke zfizeni pripojky je nutno, aby Zadatel predloZil izemni souhlas nebo Uzemni rozhednuti
a projektovou dokumentaci obsahujici tyto naleZitosti:

@ & e e 5 e o e

technicky popis,

pfehledna situace 1: 1000 (500),

padorys v méfitku 1:50 (pfipadné 1:100) véetné uvedeni svétlosti a materialu pfipojky
podéiny profil,

kladeCské schéma |

pficny fez ulozeni potrubi,

zpldsob a umisténi méfeni nebo jiny zplsob uréeni mnozstvi ( pfipadné vykres §achty),
vypocet potfeby vody (CSN 75 5455) piipadné i pozadavek na mnozstvi pozarni vody
(CSN 73 0873}, ,

pokud je domovni instalace vybavena predCisticim zafizenim (odiucovaé {ukl, benzinu
apod.), bude soucasti dokumentace zpisob jeho napojeni a kontroly jeho funkce .

Vedeni pfipojky

pro kazdou nemovitost je budovana jedna piipojka vodovodni a jedna kanalizaéni, jiné
feseni je nutné technicky zdGvodnit,

ochranné pasmo plipojky je 1,5 m od vnéjéiho lice stény potrubi na obé strany. V tomto
prostoru je mozné provadét stavebni prace jen se souhiasem provozovatele vodovodu,
pro prostup zdi, podlahou, zakladem, sténou Sachty je nutné potrubi pfipojky umistit do
chranicky.

pfipojky musi byt vedeny od hiavniho fadu kolmo k napojované nemovitosti |

vodovodni pfipojka

o nesmi byt propojena s potrubim jiného vodovodu (s jinym zdrojem vody). V pfipadé,
Ze vodovod pro vefejnou potiebu neni jedinym zdrojem vnitiniho vodovodu, musi byt
ptivod vody z vodovodni pfipojky ukonéen volnym vytokem dle CSN EN 1717,

o potrubi vodovodni pfipojky musi byt uloZeno v hloubce min 1,2 m, a vedeno ve
sklonu k hlavnimu fadu,

o vodovodni pfipojka delSi nez 50 m, bude vybavena méfenim ve vodomerne $achté
situované ne dale nez 50m od vodovodniho fadu,

o pokud je vodomérna Sachia navrhovana pro vstup musi byt jeji rozméry minimalné
0,90 x 1,20 m, min, vySka 1,7 m a musi byt vodotésna,

o vodomérna sestava s vodomérem pfipojovanym Sroubenim musi byt umisténa na
konzole a musi mit uzavéry pfed a za vodomérem.

kanalizagni pfipojka

o pokud je kanalizaénim Ffadem urCeno samostatné méfeni odpadnich vod pro
napojovanou nemovitost, bude pfipojka vybavena méfenim spliujicim pozadavky
zakona cCislo 505/1990 Sb.,

o napojeni domovni instalace pfes Zumpy nebo malé domovni &istirny odpadnich vod
(v&etné septikl) neni mozné,

o pokud je domovni instalace vybavena pfedCisticim zafizenim (lapol apod.), musi byt
stanoven zpusob kontroly jeho funkce. U primyslovych odpadnich vod je nutno vzdy
posoudit mozna rizika kvality vypousténych odpadnich vod a stanovit zplsob a
rozsah kontroly kvality vypousténych vod,
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o gravitacni
= Kanalizaéni pfipojka & 150 ~ 200 mm bude vedena ve skionu minimalné 2 %,
maximalné 40 %,
= kanalizadni pfipojky dei$i nez 50 m budou vybaveny reviznimi $achtami,
revizni sachta, pfipadné& spadisté musi byt vybudovana vzdy, kdy venkovni
cast pfipojky méni skion, profil nebo material.

o tlakova
¥ plipojka je vedena potrubim bez ohyb(, potrubim neménné svétlosti bez
nahlych smérovych a vygkovych zmén.

Material

€

©

material pouZity na vystavbu vodovodni pfipojky musi byt zdravotné nezavadny dle
vyhiasky €.400/2005 Sb. o hygienickych poZadavcich na vyrobky pfichazejici do pfimého
styku s vodou a na Upravu vody (v platném znéni). Pouzity materidl musi byt doloZen
atesty.

vodovodni piipojky budou provedeny prednostné z potrubi PE (fPE, HDPE 80) u vétsich
profill litinového nebo ocelolitinového piednostné s vnitini ochrannou vrstvou,

potrubi z clova s cinovou vlozkou, médi nebo ocelové je pro vodovodni pfipojky
nevhodné,

gravitacni kanalizani pfipojky |ze budovat z materiaiu PVC nebo kameniny. V&t§i profily
lze navrhovat betonové nebo sklolaminatové.

tlakove kanalizatni pfipojky budou pfednostné provedeny z PE,

C. Umisténi vodomeéru

Umisténi vodoméru je sougasti Gdaju schvalovanych viastnikem vodovodu pro vefejnou
potfebu pfipadné provozovatelem na zakladé smiouvy s viastnikem.

Vodomér se umistuje do suterénu budovy nejdéle 2m za obvodovou zdi nebo do
vodomerné sachty. Vodomérna sachta musi byt vybudovéna tak, aby byta chrénéna proti
vnikani vody, plynt a neéistot; musi byt odvodnéna, véirateind a bezpeéné pfistupna
Vodomérna Sachta je soucasti vnitiniho vodoveodu. Zfizuje ji na pfipojované nemovitosti
jeji vlastnik.

Povinnosti odbératele je dodrZzet podminky umisténi vodoméru stanovené viastnikem,
popfipade provozovatelem vodovodu. Pokud vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim
pro montaz vodomeru, je odbératel povinen na pisemné vyzvani provozovatele provést v
pfiméfené thité potfebné Upravy na pfipojované stavbé nebo pozemku.

Odberatel je povinen umoZnit provozovateli pfistup k vodoméru, chranit vodomér pied
poskozenim a bez zbyte¢ného odkladu oznamit provozovateli zavady v méfeni. Jakykoliv
zasah do vodoméru bez souhlasu provozovatele je nepfipustny a provozovatel ma pravo
jednotiive ¢asti vodoméru zajistit proti neopravnéné manipulaci.

Odbér vody z hydrant(, s vyjimkou odbéru pro pozarni potieby, se méfi podle podminek
dodavatele; v pfipadech, kdy dodavatel umozni kratkodobé odbéry vody pro provozni
ucely, méfi se odbér vody vodomérem na hydrantovém néastavei.

D. U&el vydani

Technické podminky napojeni jsou vydany pedle § 36 Zakona o vodovodech a kanalizacich
a jsou soucasti informaci o podminkach pro uzavieni smlouvy.
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E. Plathost

1.

Technicke pozadavky pro napojeni vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky na vodovod nebo
kanalizaci pro vefejnou potfebu jsou platné od 1.9.2009.

2.V pIném rozsahu nahrazuji Podminky pro uzavirani pisemnych smluv s odbératelem o

dodavce vody a odvadéni odpadnich vod ze dne 23.4.2007, ze dne 30.5.2005 a ze dne
31.3.2002.

F. Souvisejici dokumentace

@

]

® & & @ &

Zakon €. 254/2001 Sb., zakon o vodach a o zméné nékterych zakonl (vodni zakon)
Zakon . 274/2001 Sh., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu (zakon
o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni

Zakon &. 258/2000 Sb.c ochrané verejného zdravi

Vyhtaska Ministerstva zdravotnictvi & 409/2005 Sb. o hygienickych peZadaveich
na vyrobky pfichazejici do pfimého styku s vodou a na Upravu vody

Vyhlaska Ministerstva zemédélstvi €. 428/2001 Sh., kterou se provadi zakon &. 274/2001
Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakonu
(zaken o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni

CSN 75 5411 Vodovodni piipojky

CSN 73 6660 Vnitini vodovody

CSN EN 806-1 (73 6660) Vnitfni vodovod pro rozvod vody uréené k lidské spotfebé —
Cast 1: V&eobecné

(?SN EN 806-2 (75 5410) Vnitfni vodovod pro rozvod vody uréené k lidské spotfebé —
Cast 2: Navrhovani

CSN EN 806-3 (75 5410} Vnitini vodovod pro rozvod vody uréené k lidské spotfebé —
Cast 3: Dimenzovani potrubi - Zjednodugena metoda

CSN 75 5401 Navrhovani vodovodniho potrubi

CSN 75 5402 Vystavba vodovodniho potrubi

CSN EN 1717 (75 5462) Ochrana proti znetisténi pitné vody ve vnitfnich vodovodech a
véeobecné poZadavky na zafizeni na ochranu proti znedigténi zpétnym pritokem

CSN 73 6005 Prosiorové uspoladani siti technického vybaveni

CSN 75 5455 Vypodet vnitinich vodovod{)

CSN 73 0873 Pozarni bezpetnost staveb ~ zasobovani poZzarni vodou

SK 11 Rizeni procesu — obchodni a servisni slugby

Obchodni podminky pro dodavku vody o odvadéni odpadni vody

_Ing. Karel Kvapil
Reditel spoletnosti
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Pravidia fakturace

stanovené pro vodovody a kanalizace provozované Vodohospodaiskou spole€nosti
Vrehlice-Maleg, a.s. jako viasinikem a provozovatelem ve smyslu ustanoveni § 2 odst.
4 zakona €. 274/2001 Sb., o vodovodech & kanalizacich pro vefejnou potiebu nebo
jako provozovaielem na zékladé smiouvy s vlastnikem.

A. Fakturaéni obdobi

1. Mésini
2. Ctvriletni
3. Roéni

Odbéry jsou rozélenény do fakturacnich cykli, konkrétni fakiuraéni obdobi je uvedeno ve
smiouveé.

B. Zalohy

FPro jednotliiva odbérnd mista je moznost sjednat zalohu. Zalohy se nesjednavaji u
odbératele, u kterého se pfedpoklada objem fakturace nizéi nez 1 200 K& za rok.

Zalohy mohou byt sjednany jako

1. Mésitni

2. Ctvrtletni
Vyse zalohy je automaticky upravovana pfi provedeni vyddétovani
C. Vyuctovani:

Pro kazdé odbérné misio je stanoven mésic vyGcétovani. V tomto mésici je proveden odelet,
vyUctovany zalohy a zaslana koneéna fakiura,

D. Moznosti plateh:

1. Inkasem z U&tu plaice

2. Postovnim inkasem SIPQO
3. Slozenkou
4. V hotovosti

E. Ugel vydani

Pravidla fakturace jsou vydany podle § 36 Zakona o vodovedech a kanalizacich a jsou
soucasti informaci o podminkach pro uzavieni smiocuvy.

F. Platnost

1. Pravidla fakturace jsou platné od 1.8.2008.
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2. V piném rozsahu nahrazuii Podminky pro uzavirani pisemnych smiuv s odbératelem o
dodavce vody a odvadéni odpadnich vod dne 23.4.2007, ze dne 30.5.2005 a ze dne
31.3.2002.

_Ing. Karel Kvapil
Reditel spoletnosti
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Pravidla pro &lenéni polozek pfi vypoctu ceny pro vodné a
sto¢né, struktura nakladovych polozek

stanovené pro vodovody a kanalizace provozované Vodohospodafskou spoleCnosti
Vrchlice-Maled, a.s. jako vlastnikem a provozovatelem ve smyslu ustanoveni § 2 odst.
4 zakona &. 274/2001 Sh., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu nebo
jako provozovatelem na zakladé smlouvy s viastnikem.

Pravidla pro &lenéni polozek pfi vypottu ceny pro vodné a stoéné vychazi z platné pravni
legislativy. Cena vodného a stotného je podle zékona ¢ 526/1990, o cenach, ve zneni
pozdéjich pfedpish vécné usmériiovana. Do ceny vodného stoéného ize promitnou pouze
ekonomicky oprévnéné naklady pofizeni, zpracovani obéhu zboZi doloziteiné z ucetnictvi,
ptiméfeny zisk, daf a pfipadné uplatnéné clo podle jinych pravnich predpisi, neni-li dale
stanoveno jinak,

Zaz ekonomicky opravnéné nelze uznat zejmeéna:
Penale, poplatky z prodieni, Groky z prodleni a penéini nahrady $kod souvisgjicich
s investi¢ni vystavbou
Zavinéna manka,
Skody na majetku a naklady spojené s jejich odstrafovanim { kromé &kod zpusobenych
Yivelnymi pohromami), véetné snizeni ceny nevyuZitych zasob, nahrady skod
a odskodnéni,
Veskeré odmény Clenl statutarnich organd a dal$ich organu pravnickych osob,
Pokuty, poplatky z prodleni, Uroky z prodleni, penale, popt. jind pinéni, za nedodrZeni
povinnosti podle smluv a predpisu { véeiné ekologickych),
NevyuZité provozni nakiady spojené s pfipravou a zabezpeenim investitni vystavby
{ zmarene investice),
Naklady na zastavenou pfipravu a zabéh vyroby a na zastaveny vyzkum a vyvoj,
Prirazky k poplatkiim placenym za znedisiéni ovzdusi, popt. daldi platby sankeni povahy
( napf. za gkody zptsobené na zemédélskych pudach),
Platby za promlcené diuhy,
Opakované zahrnované naklady, kieré jiz byly uhrazeny,
Odpisy vy$&i neZ odpovida skuteéné uplatnénym odpisim podle jiného pravniho
pledpisu,
Duchodové plipojisténi zaméstinancl hrazené zaméstnavatelem nad limit stanoveny
jinym praviim pfedpisem,
Odpisy majetku nabytého bezdplatnym pfevodem s vyjimkou majetku pfevedeného podle
zakona €.92/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisq,
Vydaje na reprezentaci,
Cestovné vyplacené nad ramec jiného pravniho pfedpisu,
Penézité vyrovnani (napf. odstupné) nad ramec povinnosti stanovené jinym pravnim
predpisem,
Plathy pojistného za pojisténi $kod zplisobenych statutdrnimi organy pravnickych osob,
Odvod do statniho rozpoétu pfi nepinéni stanoveného podilu zdravotné postiZenych na
celkovém podtu zaméstnancq,
Prispévky na zdravotni stravovani v cizich zafizenich na 55 % ceny jidel,
Naklady na splatky leasingové spoletnosti za véci, které byly dfive ve viastnictvi ndjemce
a byly nasledné prodany leasingové spoleénosti a pronajaty najemcem (zpétny leasing),
Zvyseni cen vstupl, kieré v dobé zpracovani katkulace vécné usmérfiované ceny nebyly
spotfebovavany,
Naklady spoiené s dlouhodobé nevyuzitym majetkem,
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Odpisy proml€enych a nedobytnych pohledavek bez ohledu na jejich dafiovou
uznatelnost,
Naklady vynaloZené formou sponzorovani sportovnich a kulturnich akei.

Piiméfenym ziskem je zejména zisk spojeny vyrobou a prodejem zboZi podléhajiciho
vécnému usmeérnovani cen uréeny na pofizeni hmotného a nehmotného majetku a pozemki,
na zvySeni zakiadniho kapitaiu, na tvorbu fond(, jejich tvorba a naplfiovani je uloZeno jinymi
pravnimi piedpisy

Forma ceny vodného a stoéného

Vodné a stocné ma jednoslozkovou nebo dvousioZzkovou formu.

Jednoslozkova forma je soudinem ceny podie cenovych piedpistl a mnozstvi odebrané vody
nebo vypousténych odpadnich vod a srazkovych vod.

Dvouslozkova forma obsahuje slozku, ktera je scudinem ceny podie cenovych predpist a
mnozZstvi odebrané vody nebo vypoudténych odpadnich vod a srazkovych vod a pevnou
slozku stanovenou v zavislosti na kapacité vodoméru, profilu pfipojky nebo roéniho mnozstvi
odebrané vody. Podil jednotlivych sloZek stanovi cenovy predpis.

Informacni povinnost

Vlastnik vodovodu nebo kanalizace, popiipadé provozovatel, pokud je k tomu vlastnikem
zmocneén, je povinen kazdoroéné nejpozdéji do 30. Cervna katendainiho roku zvefejnit tplné
informace o celkovem vyUctovani véech polozek vypottu ceny podle cenovych predpist pro
vodné a stotné v predchozim kalendainim roce. Vykazany rozdil musi byt zdlvodnén.
Vyuctovani je viastnik vodovodu nebo kanalizace, popfipadé provozovatel, povinen zaslat ve
stejném terminu ministerstvu.

Clenéni polozek nakladi

1. PFimy material

1.1. Surova voda - podzemni, povrchova
1.2. Voda pfedana

1.3. Chemikalie

1.4. Ostatni material

2. Energic

2.1. elektricka energie

2.2, ostatni energic

3. Mzdy

3.1 Prime mzdy

3.2. Oslatni osobni naklady

4. Ostatni pfimeé naklady

4.1. Odpisy a obnova infrastrukturniho majetku
4.2 Opravy infrastrukturniho majetku

4.3. Najemné infrastrukturnfho majetku
4.4. Poplatky za vypousténi odpadnich vod
4.5. Ostatni provozni naklady externi

4.6. Ostatni provozni naklady ve vlastni reZii
5. Finanéni naklady

6. Vyrobni rezie

7. Spréavni reZie

8. Uplné vlastni naklady
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Ucel vydani
Technické podminky napojeni jsou vydany podie § 368 Zakona o vodovodech a kanalizacich
a jsou soucasti informaci o podminkach pro uzavieni smlouvy.

Ptatnost

1. Pravidla pro élenéni polozek pfi vypoétu ceny pro vodné a stoéné, struktura nakladovych
poloZek jsou platné od 1.9.2008.

2.V piném rozsahu nahrazuji Podminky pro uzavirani pisemnych smiuv s odbératelem o
dodavce vody a odvadéni odpadnich vod ze dne 23.4.2007, ze dne 30.5.2005 a ze dne
31.3.2002.

Souvisejici dokumentace:

Zakon &, 274/2001 Sb., zakon o vodovodech a kanalizacich

Zakon €. 428/2001 Sb., provadéci vyhlagka k zakonu &. 274/2001 Sb.
Zakon ¢. 526/1990 Sb., o cenéch

Vymery ministerstva financi

_Ing. Karel Kvapit
Reditel spoleCnosti
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Rekiamacni rad

stanoveny pro vodovody a kanalizace provozované Vodohospodafskou spoleénosti
Vechlice-Male€, a.s. jako vlastnikem a provozovatelem ve smyslu ustanoveni § 2 odst.
4 zakona €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu nebo
jako provozovatelem na zakladé smliouvy s vlastnikem.

l. Obecna ustanoveni

Vodohospodarska spoleénost Vrchlice - Malet, a.s. jako dodavatel pitné vody z vodovodu a
cdvadéni odpadnich vod (dale jen dodavatel) vydava ve smyslu § 36, odst. 3, pism. z. ¢.
274/2001 Sh. o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékierych
zakonu v platném znéni a v ndvaznosti na zakon & 634/1892 Sb., o ochrané spotiebitele
v platném znéni, tento reklamacdni rad.

Reklamacni fad stanovuje rozsah a podminky odpovédnosti za vady pitné vody dodané
vodovodem a reklamaci poskytovanych sluzeb v souvislosti se zaji$ténim dodavky vody a
odvadéni odpadnich vod kanalizaci, zplsob a misto jejich uplatnéni véetné narokl
vyplyvajicich z této odpovédnosti. '

Reklamacni fad se vztahuje na dodavku vody zvodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci realizovanych na zakladé pisemné smlouvy uzaviené podie § 8, odst. 5 vyse
uvedeného zakona. D. Reklamaéni fad je vydan podle § 36 Zakona o vodovodech a
kanalizacich a je sougasti informaci o podminkach pro uzavieni smiouvy.

i Rozsah a podminky reklamace

Odbératel ma pravo uplatnit vici dodavateii odpovédnost za vady a reklamaci:
a) udodavky pitné vody

- na jakost dodavané pithé vody

- nha mnezstvi dodané pitné vody

b) u odvadéni odpadnich ved
- na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplscbem
- na mnozstvi odvadénych odpadnich vod.

Reklamaci uplathuje odbératel :

- pisemné na adresu pro dorucovani pisemnosti uvedenou ve smlouvé o dodavee vedy a
odvadéni odpadnich vod,

- v piipadé neodkladné reklamace dodavky pitné vody nebo odvadeni odpadnich vod, kdy
muze dojit ke Skod& na majetku nebo ohrozeni zdravi osob, lze reklamaci uplatnit
telefonicky v sidle dodavatele na tel. 327 588 112 a to nepretrzité 24 hodin denné.

Pisemna reklamace musi obsahovat :

- jméno a pfiimeni odbératele,

- adresu odbératele,

- misto odbéru pithé vody nebo vypousténi odpadnich vod,
- popis vady nebo reklamace.

Stejné udaje jsou nezbytné pro reklamaci uplatnénou telefonicky. Zaméstnanec dodavatele
povefeny pfijimanim telefonicky podanych reklamaci je povinen vyhotovit o takto podané
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reklamaci pisemny zdznam s uvedenim vy$e specifikovanych udaju nezbytnych pro vyfizeni
reklamace.

V pfipadé pisemnosti zaslanych odbératelem na adresu dodavatele nebo teiefonicky
uplatnénych v sidle dodavatele, které nebudou obsahovat vyse uvedené Udaje nezbytneé pro
radne upltainéni reklamace, nebudou tyto kvalifikovany jako reklamace a budou dodavatelem
feSeny jako stiznosti v souladu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

1. Zplsob a Ihity pro vyfizeni reklamace

Dodavatel je povinen zajistit, aby v sidle dodavatele bylo zajidténo nepfetrzité
prijimani neodkladnych reklamaci, V pfipadé reklamace podané pisemns, je dodavatel
povinen zajistit jeji vyfizeni a podani pisemné zpravy odbérateli o zpiisobu jejiho vyfizeni
bez zbytetného odkladu na adresu odbératele. Neodkladna reklamace musi byt vyfizena
ihned. Ve slozZitéjich prlipadech rozhodne dodavatel o reklamaci do 3 pracovnich dnu.
Reklamace musi byt vyfizena nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
dodavatel s odbératelem nedohodli na delgi Ih(ité.

Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soudinnost pii progetiovani a
reseni reklamaci, zejména je povinen umoznit pfistup k vodoméru za Géelem jeho kontroly,
odectu stavu nebo jeho vymény v souvislosti s provéfenim jeho funk&nosti, zugastnit se
osobné odbéru kontroinich vzorkil nebo timto povéfit jinou osobu, umoznit pfistup
poverenym zaméstnancim dodavatele do pfipojené nemovitosti za uelem provéfeni
odvadéni odpadnich vod a pfedkladat dodavateli potfebné doklady k provéfeni spravnosti
uctovaného mnozstvi dodané pitné vody a odvadéni odpadnich vod.

a) Zjevna vada jakosti vody (zépach, zékal, barva apod.) musi byt reklamovana
odbératelem nejpozdeji do 24 hodin od zjisténi, ostatni vady jakosti bez zbyteCného
odkladu po jejich zjisténi. Na zakladé popisu reklamované vady rozhodne povéfeny
zameéstnanec dodavatele, zda bude proveden kontrolni odb&r vzorku vody v dané
lokalite, pfi¢emZ pfi tomto rozhodovani vychazi z jiz provedenych a vyhodnocenych
vzorkl vody dodavanych stejnym vodovodem v dané lokalité na zakiadé planu kontroly
pitné vody dle z.& 258/2000 Sb. v platném zné&ni schvéleného organem ochrany
vefejného zdravi. Odbér kontrolnihe vzorku zajisti dodavatel nejpozdéii do 24 hodin od
uplatneni reklamace s tim, Ze odbér vzorkl bude proveden za pfitomnosti odbératele
nebo jim povéfené osoby na misté odb&ru vzorku vody pro kontrolu pitné vody
stanovenych organem ochrany vefejného zdravi. Sougasné dodavate! zajisti provedeni
rozboru tohoto vzorku v akreditované laboratofi. V pfipadé, Ze odbératel bude trvat na
provedeni kontroiniho odbéru vzorku a nasledném rozboru, piestoze mu byl povéfenym
zamestnancem dodavatele pfedlozen prehled vysledkil rozbord vzork( vody v dané
lokalite s tim, Ze tyto splfiovaly hygienické poZadavky na pitnou vodu stanovené wyhl. &,
252/2004 Sb. a reklamace bude po provedeni rozboru vzorku kvalifikovana jako
neopravnéna, uhradi odbératel naklady na provedeni odb&ru a rozboru kontrolniho
vzorku vody.

b) Na zakladé reklamace mnoZstvi dodané pitné vody, kdy ze strany odbératele neni
zpochybriovana funkénost vodoméru a spravnost méfeni, zajisti dodavatel ve Ihité do
3 pracovnich dndi od podéni rekiamace provedeni kontrolniho ode&tu stavu vodomeéru, a
to za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfené osoby. Vyhodnoceni reklamace bude
provedeno bezprostfedné pro provedeni kontrolniho opisu stavu vodoméru a porovnani
zjigténych udaja s ddaji o odbé&rném misté vedeném dodavatelem.
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V pfipade reklamace mnozstvi dodané pitné vody z dlvodu pochybnosti o spravnosti
méfeni dodané pitné vody vodomérem, zajisti dodavatel na zékladé pisemné Zadosti
odbératele ve 1haté do 30-ti dnu od jejiho dorudeni pfezkouseni vodoméru u auterizované
zkusebny. Vysledky pfezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odberateli.
Naklady spojene s pfezkou$enim a vyménou vodoméru budou hrazeny podle vysledku
pfezkouseni vodomeéru dle § 17, odst. 4 zakona ¢. 274/2001 Sh. v platném znéni.

V pfipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym
zptsobem zajisti dodavate! nejpozdéii do 24 hodin proSetfeni reklamace na misté
sameém za pfitomnosti odbératele nebo jim povérené osoby.

V pfipadé reklamace mnozstvi odvadénych odpadnich vod je dodavatel povinen do
3 pracovnich dnd proveéfit Udaje, na zakladé kterych je mnozstvi stanoveno. V pfipadech
velkych provozoven vyuzivanych k podnikatelskym Géellm, kdy neni mnoZstvi odpadnich
vod méfeno, muze se dodavatel s odbératelem dohodnout na provéfeni mnoZstvi
odvadéni odpad umisténim meéficiho zafizeni dodavatele na dohodnutém misté a po
stanovenou dobu.

Jestlize je s reklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen
tutc fakturu vratit dedavateli pfed uplynutim Ihity splatnosti. Dodavatel je pak povinen
podle povahy nespravnosti faktury fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou.
Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet plvodni lhita splatnosti.

Naroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady

V pfipadé dodavky pitné vody, u kieré bylo na zakladé reklamace jeji jakosti prokazano,
Ze nesplnuje hygienicke pozadavky na pitnou vodu dle vyhl. ¢&. 252/2004 Sh. a ktera byla
organem ochrany vefejného zdravi ve smyslu z.¢. 258/2000 Sb. v platném znéni
prohlddena za nepitnou, ma odbératel prave na poskytnuti slevy z vodného, pficem?z
vySe této slevy bude stanovena individuainé s prihlédnutim k zavaznosti vady.

V pfipadé opravnéné rekiamace mnoZstvi dodané pitné vody bude postupovéno dle § 17,
§ 18 z. ¢. 274/2000 8h., v pfipadé relkdamace mnozZstvi odvedené cdpadni vody podle §
19 tehoz zakona.

V ostatnich pripadech je dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu na vlastni naklady
opravnenou reklamaci vyfedit, aio odstranénim zavadného stavu.

Uplatnénim naroku z cdpovédnosti za vady ztstava nedotéena odpovédnost dodavatele
za skody zpusobené provozem dle obcCanského zakoniku, popfipadé za $kodu
7pusobenou vadou vyrobku dle z.¢&. 59/1998 Sb. v platném znéni.

Evidence a uloZeni dokladl o reklamadnich fizenich

Lvidence a ukladani dokiadd o reklamaénich fizenich se fidi Archivnim a skartacnim Fadem.

VI

1.
2.

Plathost

Reklamaéni fad nabyva tlinnosti dnem 1. 9. 2009.

V pIném rozsahu nahrazuji Podminky pro uzavirani pisemnych smiuv s odbératelem o
dodavee vody a odvadéni odpadnich vod ze dne 23.4.2007, ze dne 30.5.2005 a ze dne
31.3.2002.
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V Kutné Hofe dne 1. 9. 2009

Ing. Karel Kvapil
Reditel spolecnosti
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Obchodni podminky dodavky vody a odvadéni odpadnich vod

stanovené pro vodovody a kanalizace provozované Vodohospodafskou spoleénosti Vrchlice-
Maleé, a.s. jako viastnikem a provozovatelem ve smyslu ustanoveni § 2 odst. 4 zakona &.
27412001 Sh., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu nebo jako provozovatelem
na zakladé smilouvy s vlastnikem,

A. Soucasti kaZdé uzaviené smiouvy o dodavce vody a odvadéni odpadni vody podle § 8 odst.s,
zakona ¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich, ve znéni pozdéjgich pfedpisl jsou tyto
obchodni podminky.

B. Obchodni podminky dodavky vody a odvadéni odpadnich vod

I.  Uvodni ustanoveni

1. Podminky se vztahuil na dodavku vody a cdvadéni odpadnich vod v ramei uzavieného smluvnihio
vztahu a jsou sou¢ast smiouvy o dodavce vody a odvadeni edpadnich vod v tom rozsahy, v jakém jej
tato smiouva vymezuje. Dodavatel si vyhrazuje pravo uvést ve smiouvé odchylna ustanoveni, ktera
maji pred témito podminkami pfednost. Pokud neni uvedeno jinak, vztahuji se podminky na
souvisejici dodavky a pfisiugenstvi smluvniho vztahu,

2. Odbératel souhlasi s vedenim poskytnutych osobnich udajl v databdzi a s jejich vyuZitim v ramei
smiuvniho vztahu, pfislusenstvi a souvisejicich dodavek. Osobni data dodavate! eviduje, vyuZiva a
chrani v souladu se zakonem & 101/2000 Sh.

. Vymezeni pojma

1. Odbératelem je viastnik pozemku nebo stavby plipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-ii déle
stanoveno jinak; u budov v majetku Ceske republiky je odbératelem organizadni sloZka statu, které
pfislusi hospodafeni s touto budovou podle zvidstniho zakona; u budov, u nichz spoluviastnik budovy
je viastnikem bytu nebo nebytového prostoru jako prostorové vymezené asti budovy a zaroven
podiiovym spoluvlastnikem spoleénych ¢asti budovy, je odbératelem spolacenstvi viastniki,

2. Dodavatelem je wviasinik vodovodu nebo kanalizace, popfipadé provozovatel, pokud byl
vlastnikern k uzavirani smiuv o dodéavce vody a odvadéni odpadnich vod smiuvné povéfen.

3. Vodné je aplatou za pilhou vodu a za sluzbu spejenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznika
vtokem vody do potrubi napojeného bezprostfedné za vodomérem, a neni-li vodomér, vtokem vody do
vnitiniho  uzavéru plipojeného pozemku nebo stavby, popfipad® do uzavéru hydrantu nebo
vytokoveho stojanu.

4. Stocné je Oplatou za sluZbu spojencu s cdvadénim a ¢igténim, ofipadné zneskodriovanim
odpadnich vod. Pravo na stoéne vznika okamzikem vitoku odpadnich vod do kanalizace,

5. UkoncCenim odbéru vody je uzavieni vodovodni piipojky na dobu neurditou. Ukondenim odvadéni
odpadnich vod je uzavieni kanalizaéni pfipojky na dobu neurcitou.

6. Prerusenim odbéru vody je dohodnuté (stanoveng) ukon¢eni dodévky vody na dobu uritou.
Prerusenim odvadéni odpadnich vod dohodnuté (stanovené) ukonéeni odvadéni odpadnich vod na
dobu ur&itou.

7. Prevodem odbéru vody je ukonéeni odbéru vody s plivednim odbératelem a uzavieni smlouvy
s novym odbératelem. Pievodem odvadéni odpadnich vod je ukonéeni odvadéni odpadnich vod
s plvodnim odbératelem a uzavieni smlouvy s novym odbératelem.

8. Zrugenim pfipojky je fyzicke odstranéni pfipojeni v bodu napojeni na vodovod nebo kanalizaci.

9. Kanglizadnim fadem, schvalenym rozhodnutim vodopravniho organu, stanoveni nejvyssi
pfipustne miry znedisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, popfipadé nejvyssi pfipustné
mnoZstvi téchio vod a dalsi podminky provozu kanalizace.
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10. Odbérnym mistem je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci.

11, Opravou vodovodni a kanalizaéni pfipoiky je odstranéni ¢éstecného fyzického opotiebeni nebo
poskozeni zafizeni za Uéelem uvedeni do plvodniho stavu nebo jinak provozuschopneho stavu,
nikoliv véak totéinino pogkozeni zafizeni & provedeni zmén, které by meély vilv na jeho funkei a
viastnosti.

12. Predtisticim zafizenim je zafizeni vnitinl instalace kanalizace, zajistujici pfipustnou miru
znedistén| cdpadnich vod.

. Spole€na ustanoveni

1. Pokud je pozemek nebo stavba pFipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s prévnimi
predpisy, vznika odbérateli narok a dodavateli povinnost na uzavieni pisemné smlouvy na dodavku
vody a odvadéni odpadnich vod. Tento narok nevznikd, pokud se okolnosti, za kterych doSio k
povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci, zménily na strané odbératele natolik, Ze nejsou
spinény podminky pro uzavieni této smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji poskytnout pfiméfenou
souginnost,

2. Ve vyjimednych pfipadech pii uzavirani smlouvy se mohou strany dohodnout, ze odbératelem je
treti oscba.

3. Pokud je dohodnuto, Ze odb&ratelem je tfeti osoba, vlastnik se timto zavazuje, Ze uhradi
dodavateli na zakladé jeho pisemné vyzvy ve |hité 14 dnl vodné ( stofné) vyuctované cdbeérateli
piisludnou fakturou v piipad®, Ze odbératel tak neucini ani v dodate¢né Ihité stanovené mu
dodavatelem v upomince zaslané doporudené s dodejkou. V piiloze takové vyzvy zasle dodavatel
vlastnikovi stejnopis faktury a kopii upominky s dodejkou.

4, Byl Smiluvnimi stranami dohodnut elektronicky pienos Geetnich dokiadl, budou tyto doklady
doruéovany odbérateli na e-mailovou adresu uvedenou odbératelem v uzaviené smlouve.

5 Mnozstvi dodané vody méfi provozovatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem pocle
zviastnich pravnich predpist. Jiny zplsob uréeni mnoZstvi dodané vody miZe stanovit
v odiivodnénych pripadech pouze viastnik vodovodu, popfipadé provozovatel vodovodu, pokud je
k tomu viastnikem zmocnén, a to se souhlasem odbératele. Vodomérem registrovane mnozstvi
dodane vody nebo jinym zplsobem uréené mnozstvi dodané vody je podkladem pro vyuctovan
dodavky (fakturaci) vody.

6. Odedty méficiho zafizeni jsou bud fakturadni, které slouzi k vystaveni danového dekiadu, nebo
kontroini tj. ke kontrole funkce méfidia, nebo k pomocnému uréeni mnoZstvi, ktere nezakladaji vznik

zdaniteiného pinéni.

7. Pokud neni méfidlo v dobé odedtu plistupné, je dodavatel opravnén vyustovat (vyfakturovat)
mnozstvi dodané vody nebo odvedenych odpadnich vod odhadnuté z pruméme spotieby za
srovnatelné obdobi roku piedchazejiciho, popf. jinym zplsobem obecné platnych pravnich pfedpisl.
Obdobi odettu stanovuje jednostranné dodavatel,

8. Odbeératel je povinen dbat pravnich predpistt a technickych norem vydanych k zajigténi spravne
funkce vnitiniho vodovodu a vnitini kanalizace a Fidit se pfi zajidtovani funkce vnitiniho vodovodu a
vnitin{ kanalizace pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo provést prohiidku a kontrolu odbérmného
mista, neni-li v rozporu s pravnimi ptedpisy (technickymi normami). V pfipadé, Ze technicky stav
odbératelova zafizeni neodpovida pravnim piedpisim {fechnickym normam) tak, Ze méze zplsobit
pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni siti, zpétné vniknuti vody z jiného zdroje do zafizeni
dodavatele, ohrozit zdravi, bezpetnost osob nebo majetek, je povinen odbératel tylo zavady odstranit.

V. Prava a povinnosti odbératele

1. Odbératel je povinen pfed uzavienim smiocuvy poskytnout dodavateli potfebnou technickou
dokumentaci zafizeni v souvislosti s dodavkou vady a odvadénim odpadnich vod. Dale pak (daje o
rozdéleni objektu na domacnosti a ostaini a vyméry odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu.
Odbératel je povinen do 14 dnl oznamit dodavateli pisemné v8echny technicke, Ggetni, daiove,
evidendéni, majetkové a pravni zmeény v souvislosti se smlouvou.

2. V pfipadé, e odbératel smlouvu fadné neukondi v souvislosti se zménou viastnictvi pfipojené
nemovitosti (odbérného mista), zaniké smiuvni vztah dnem , kdy novy viastnik pfipojené nemovitosti
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prokaze provozovateli nabyti vlastnického prava a uzavie novou smiouvu. Do té doby je dosavadni
odbératel povinen hradit dodavateli vodne a stoéné.

3. Odbératel je povinen kdykoliv umoznit dodavateli pfistup k pfipojce a méfidiu, zejména za ucelem
provedeni odedtu z vodoméru a kontrcly, opravy nebo vymény vodoméru, chranit vodomeér pred
poskozenim, véetng zafizeni pro dalkovy odetet, montaZni plomby a plomby prokazujici Ufedni
ovéfeni vodoméru podie cbecng zavaznych pravnich pfedpistl a bez zbyte¢ného odkladu oznamit
dedavateli jejich zévady. Jakykoliv zasah do méfidla bez souhlasu dodavatele je nepfipustny a
dodavatel ma pravo jednotlivé tésti méfidia zajistit proti neoprévnéné manipulaci. Poskozeni tohoto
zaiidténi je hodnocenc jako porugeni smiouvy. Byla-li nefunkénost pripojky nebo méfidla zplsobena
nedostatednou ochrancu neho piimym zasahem odbératele, hradi ékodu a naklady spcjené s
vymeénou nebo opravou odbératel.

4, Neumozni-li odbératel provozovateli pfistup k vodoméru nebo méficimu zafizeni odbératele, a to
ani po pisemné vyzvé, je dodavatel opravnén v souladu s obecn& zéavaznymi préavnimi predpisy
prerusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod.

5. Qdbératel si mize na sviij naklad osadit na vnitinim vodovodu vlastni podruzny vodomér. Qdpocet
z podruzného vodoméru nema viiv na uréeni mnozstvi dodané vody dodavatelem.

6. Pokud neni uvedeno jinak, odbératel mize odebirat vodu z vodovodu nebo vypoustét odpadni
vody do kanalizace pouze pro potfebu pfipojené nemovitosti a v souladu se smlouvou. Odbératel je
opravnén jen s pisemnym souhiasem dodavatele dodévat vodu nebo odvédet odpadni vody svym
vodovodnim a kanalizaénim zafizenim daldim odbératellm.

7. Pokud je vodomér umistén v $achig, je odbératel povinen aby tato $achta byla pfistupna,
odvodnéna a musi vyhovovat poZzadavkim na technické provedeni pfipojky.

V. Prava a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel nesmi pii uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi
odbératele diskriminovat. Dodavatel je opravnén Udaje uvedené odbératelem ve smiouvé pfezkoumat
a mé pravo pozadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi skutecnostmi.

2. Dodavate! je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez
pfedchoziho upozornéni jen v pfipadech Ziveiné pohromy, pfi havarii vodovodu &i kanalizace,
vodovodni pfipojky nebo kanalizagni pfipojky nebo pfi mozném ohroZeni zdravi lidi neho majetku.
Pieruseni nebo omezeni dodavky vody je dodavatel povinen bezprostfedné oznamit dzemné
oifslugnému organu ochrany vefejného zdravi, vodopravnimu dfadu, nemocnicim, operacnimu

stfedisku hasidskeho zachranneho sboru kraje a dotéenym obcim. Tato povinnost se nevztahuje na
pferudeni nebo omezeni dodavky vody pii havarii vodovodni pfipojky.

3. Dodavalet je opravnén perusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod do doby, nez
pomine divod pferugeni nebo omezenl:

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost vody ve vodovodu
miize ohrozit zdravi a bezpednost osob a zplsobit $kodu na majetku,

¢) neumozni-li odbératel provozovateli pfistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace podie podminek uvedenych ve smiouve,

d} bylo-li zjisténo neopravnéné piipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky,

e} neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizatni pfipojce nebo na
vnitinim vodovodu nebo vnitini kanalizaci zjisténé provozovatelem ve |hGté jim stanoveng,
ktera nesmi byt kratéf neZ 3 dny,

£y pfi prokazani neoprévnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod,
nebo

g) v ptipadé prodleni odbératele s piacenim podle sjednaného zpisobu Uhrady vodnéhe nebo
stoéného po dobu delsi nez 30 dnl.

4. Preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadeéni odpadnich vod podle odstavee 3. je
dodavatel povinen oznamit odbérateli v pfipadé pferuseni nebo omezeni dodavek vedy nebo
odvadéni odpadnich ved
a) podle pism. b) az g) alespon 3 dny pfedem,
b} podle pism. a)alespol 15 dn( pfedem souCasné soznamenim doby trvani provadeni
pl&énovanych ograv, udrZovacich nebo reviznich praci.
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5. V pfipadé pleruieni nebe omezeni dodavky vody nebo odvadént odpadnich vod podle odstavee 2,
a 3. pism. a) {&chto podminek je dodavalel opravnén stanovit pedminky tohoto plerugeni nebo
omezeni a je povinen zajistit nahradni zascbovani pitnou vodou nebo nghradni odvadéni odpadnich
vod v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

6. Dodavatel je povinen neprodlené odsiranit pficinu plerugeni nebo omezeni dodavky vody nebo
odvédeéni odpadnich vod podle odstavee 2, & 3. pism. a) téchto podminek a bezodkladné chnovit
dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod. V pfipadé, Ze k pferugeni nebo omezeni dodavky vody
nebo odvadéni odpadnich vod dodie podle odstavee 3 pism. b) a2z g), hradi naklady s tim spojené
odbératel.

7. Dodavatel neodpovida odbérateli za skody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pfi cmezeni
z&asobovani vodou pro poruchu na vodovoduy, phi pferuseni dodavky elektricke energie, pfi nedostatku
vody nebo z divodu, pro ktery je viastnik nebo provozovatel opravnén dodavku vody omezit nebo
pferusit.

Vl.” Dodavka vody, stanoveni jejiho mnoZstvi

1. Pravo na dodavku vody vznika dnem nabyti Oéinnosti pisemné smiouvy o dodavce vody.
Fovinnost dodavky vady je spinéna viokem vody z vodovodu de vodovodni piipojky.

2. Voda dodavang odbératelm vodovoedem musi spifiovat pozadavky na zdravotni nezavadnost
pitné vody stanovené zakonem & 258/200C Sh., o ochrang vefejného zdravi, v platném znéni

3. Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel zasadné vedomérem, ktery je stanovenym méfidlem a
podleha tfednimu ovéfeni v souladu se zvlaétnimi pravnimi pfedpisy (zejména zakon ¢. 505/1990 Sh.,
o metrologii, v piatném znénl, a vyhiagka & 334/2000 Sh.).

4. Neni-li mnoZstvi odebrané vody z hydrantll a vefejnych vytokovych stojanl méfeno vodomérem,
stanovi toto mnoZstvi viasinik vodovodu na podkladé vypotiu vychazejiciho z déelu pouziti odebrané
vody a mistnich podminek.

6. Ma-li odbérate! pochybnosti o spravnosti méfeni nebo ziisti-li zavadu na vodomeru, ma pravo

poZadat o jeho pfezkouseni. Zadost ie k dispozici v sidle dodavatele a na internetovych strankach
spolecnosti. Toto pravo ize uplatnit nejpozdéji pii vyméné vodomeéru. Dodavatel je povinen do 30 dni
ode dne dorueni Zadosti zajistit pfezkoudeni vodoméru u auterizované zkusebny, pfi¢emz odbératel
je povinen poskytnoul dodavateli k odeétu i vyméng vodoméru nezbytnou soucinnost. Vysledek
pfezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zadost o pfezkoudeni neodklada
povinnost ohrady vyuctovanéhe vodného.

Vil. Odvadéni odpadnich vod a jejich méfeni

1. Prévo na odvadéni odpadnich a srazkovych vod vznikd dnem nabyti déinnosti pisemné smlouvy o
odvadéni odpadnich a srazkovych vod. Odvedeni adpadnich vod z pozemku nebo stavby je spinéno
okamzikem vioku odpadnich vod z kanalizagni pfipoiky do kanalizace.

2. Kanalizaci mohou byt cdvadény odpadni vedy jen v mife znedisténi a v mnoZstvi stanoveném v
kanalizatnim fadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod. Aktualni znéni kanalizagnihc fadu,
veelné udajll o nejvy8dim plipustném znedidténi odpadnich vod vypoudiénych de kanalizace, je k
dispozici u mistng pfisludného vodopravnino ufadu, v sidle dodavatele. Na internetovych strankach
spoleCnosti jsou zvefegjnény aktualni maximalni miry znelisténi ocdvadénych odpadnich ved. V
pfipadé, Ze je kanalizace ukongena Cistirnou odpadnich vod, neni doveleno vypoustét do kanalizace
odpadni vody ples septiky ani pfes Zumpy. Nedodrzeni této povinnosti je klasifikovane iako zavada na
pripojce.

3. MnoZstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym meéficim zafizenim,
jestlize to stanovi kanalizaéni fad. Umisténi a typ méficihe zafizenl se urdl ve smicuve, nedojde-li k
dohodée, urél umisténi a typ méficiho zafizenl vodopréavni Gfad. Dodavatel je opréavnén pribézné
kontrofovat funkénost a spravnost méticiho zafizent.

4. Mé-li dodavatel pochybnosti o spravnesti méfeni nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni, ma

pravo pozadat o jeha pfezkougeni. Odbératel je povinen na zakladé pisemné Zadosti dedavatele do
30 dnl od doruceni Zadosti zajistit pfezkougeni méficiho zafizeni u autorizované zkugebny. Vysledek
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piezkouseni oznami pisemné odbérate! neprodleng dodavateli. Zadost o pfezkouseni neodklada
povinnost uhrady vyuétovaného stoéného,

5. Neni-li mnoZstvi vypousténych edpadnich vod méfenc, pledpoklads se, Ze odbéralel, ktery odebird
vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnoZsivi vody, které podle zjiéténi na vodoméry
nebo podle smémych Gisel spotfeby vody z vodovodu odebral s pfipodtenim mnoZstvi vody ziskané z
jiinych zdroji.

6. Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z&asti spotfebuje bez vypusténi do kanalizace a toto
mno#sivi je prokazatelng vétsi nez 30 m® za rok, zjisti se mnoZstvi vypoudténé odpadni vody do
kanalizace bud méfenim, nebo odhornym vypottem podle technickych propoéth predicZenych
odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se pfedem dodavatel s odbératelem nedohodli jinak,

7. Vypousti-li cdbérate! do kanalizace vodu z jinych zdroji nez z vodovodu a neni-li moZno zjistit
mnoZstvi vypousténé odpadni vody méfenim nebo jinym zplsobem stanovenym provadécim pravnim
pfedpisem, zjisti se mnoZstvi vypoudténych odpadnich vod odbornym  vypodtem ovéfenym
dodavatelem. -

8. VypoCet mnoistvi neméfenych sraZzkovych vod odvadénych do kanalizace musi byt uveden ve
smlouve o odvadéni odpadnich vod. Odvedené srazkove vody jsou vypolitavany za kazdou
nemovitost, ze které jsou tyto vedy odvedeny pfimo piipojkoy, nebo pfes voiny vytok do uliéni vpusti
do kanalizace.

9. Povinnost platit za odvéadéni srazkovych vod do kanalizace pro vefejnou potfebu se nevztahuje na
plochy dalnic, siinic, mistnich komunikaci a ugelovych komunikaci vefeiné pristupnych, plochy drah
celostatnich a regionalnich véetné pevnych zafizeni potfebnych pro piimé zajidténi bezpectnosti a
plynulosti drazni dopravy, zoologické zahrady a plochy nemovitosti uréenych k trvalému bydleni a na
domacnosti.

10.0dbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném Kanalizacnim fadem a vodopravnim
rozhodnutim kontrofovat miru znecisténi vypoudténych odpadnich vod do kanalizace. Cetnost,
charakter, poZadované ukazatele a misto odbéru vzorkl (déle jen stanoveni parametrl} uréuje
dodavatel. Pfipadné stanovent parametrll je soucasti smlouvy a stanovuje ho dodavatel. Cdbératel
zajistt dorudeni vysledkl rozboru zpracovaného akreditovanou laboratofi do 15 dnl od data vystaveni
protokolu,

11.Dodavatel mbze provést sam {je-li opravnén) nebo prostiednictvim opravnéné organizace kontroini
odbér vzork(l vypoudténych odpadnich vod. Prekrodeni stancvenych limith je porusenim smlouvy a
dodavatel miZe vysledek rozhor(i pouzit jako podkiad pro stanoveni smiuvni pokuty. Naklady na
odbér a rozhor hradi v iomlo piipadé odbératel

12.0dpadni vody, kieré kdodrieni nejvyssi miry znecisténi podle kanalizacéniho fadu vyzaduji
piedchoziho Cisleni, mohou byt do kanalizace vypoustény jen ples Cistici zafizeni neho s povolenim
vodopravnihe Ofadu. Povoleni mize byt udéleno jen tehdy, bude-li zajidténo vyistén! té&chto vod na
miru znedisténi odpovidajici kanalizacnimu fadu.

Viil. Cena, platebni podminky, doruéovani

1. Pravo na vodne vznika viokem vody do potrubi napojeného bezprostiedné za vodomérem, neni-li
vodomér, viokem vody de vnitfniho uzavéru pfipojenéhe pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru
hydrantu nebo vytokoveho stojanu, Prave na stoéné vznikd okamzikem vioku odpadnich a sraZkovych
vod (dale jen odpadni vody) do kanalizace,

2. Vodné a stotné ma jednosloZkovou nebo dvouslozkovou formu a je stanoveno v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy.

3. Vodne a stoéné se hradi v jednoslozkové formé, pokud obec nestancvi obecné zavaznou
vyhlagkou vydanou v samostatné plsobnosti dhradu vodného a stoéného ve dvousloZkové formé,
veetné druhu stanoveni pevné slozky. O dhradé vodného a stoéného ve dvousloZzkové formé véetné
druhu stanoveni pevné slozky miZe takeé rozhodnout nejvy8&i organ pravnické osoby, kterd je
viastnikem vodovodl a kanalizaci a ve kieré vykon hlasovacich prav nejméné ve dvoutietinové
v&tEing drii obce.

4. Jednoslozkova forma je sou¢inem ceny pocle cenovych piedpisi a mnozstvi odebrané vody nebo
vypoustenych odpadnich a srazkovych vod. Dvouslozkova forma ceny obsahuje sioZku, kierd je
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soucinem ceny podle cenovych pfedpist a mnozstvi odebrané vody nebo vypousténych odpadnich
vod a pevnou slozku stanovenou v zavislosti na kapacité vodoméru, profilu pfipojky nebo rofniho
odebraného mnozstvi vody.

5. Zména ceny a formy vodného a stoéného neni povaZovana za zménu smilouvy. Pokud dojde ke
zméné ceny nebo formy vodného a stoéného v prabéhu zuctovacihe cbdobi, rozdélt provozovatel
spotiebu vody v peméru doby platnosti plvodni a nové vyée ceny

6. Dodavatel zvefeini zménu ceny nebo jeji formy pfed terminem jeiiho uplainéni oznamenim na
pfisludny obecni dfad a zvefejnénim na internetovych strankach spole¢nosti. Dodavatel je povinen
predioZit cdbérateli na jeho Zadost vypodet ceny.

7. Provozovatel je opravnén plathy za dodavku vody a odvadéni odpadnich vod zucétovat profi
pohledévkam podle dne jejich splatnosti. Po Ghradé vsech pohiedavek jsou platby zu¢tovany na
piislusenstvi.

8. Pokud neni pfi zméné ceny nebo jeji formy proveden kontroini odecet stanovi se spotieba
pomérnym zplsobem na ¢ast za starou & novou cenu z denniho prémeru za dané obdobi pfi
nasiedujicim fakturacnim edettu.

9. Splatnest faktur je 14 dnl od data vystaveni faktury. Pli sjednaném zalchovém zplsobu platby se
vyde zalohy vypolte z odebranéhe mnoZstvi a aktualni ceny. Zaloha je upravovana zpravidla pfi
provedeni vyugtovani jednostranné dodavatelem. PoZadavky odbératele na zplsob fakturace, popi.
ieji zmény, stejné jako zmény splatnosti fakiur musi byt pfedem pisemné odsouhlaseny dodavatetem.
Odbératel mizZe zvolit libovoiny zplsob platby schvéleny dedavatelem.

10. Pisemnosti jsou zasilany na dorutovaci adresu odbératele {platce faktur) urtenou ve smiouveé. Za
doruéenolu se povaZuje zasitka odeslana na vy$e uvedenou adresu nevyzvednuta adresatem v dlozni
dobé, V takovém pfipadé se za ckamiik dorudeni zasilky povazuje den, kdy byla odesilateii vracena
zpét.

11. Dodavatel kazdoroéné nejpozdéji do 30. &ervna zvefejni informace o vyuttovani polozek
katkulovanych do ceny vodného a stoéného v uplynulém roce a dosaZene skuteCnosti. Pravidla pro
stanoveni ceny vodnéhc a stotnéhe viéelné struktury nakladovych poloZek jsou stanovena ve
vyhla&ce.

12. Vznikne-li odbérateli narok v souiadu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, poskytne dodavatel
odberateli pfiméfenou slevu,

iX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

1. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér
a) pfed vodomérem,
b) ber uzavrené pisemné smlouvy nebo v rozporu s ni,
c) pfes vodomér, klery v dlsledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebho
zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skuteény, nebo
d) pfes vodomeér, ktery odbératel nedestatetné ochrani! pied poskozenim.

2. Neopravnénym je vypousténi cdpadnich vod do kanalizace
a) bez uzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod,
b} vrozporu s podminkami stanovenymi kanalizaénim fadem, nebo
c) plfes méfici zafizeni neschvalené provozovatelem nebo pFes méfici zafizeni, které v ddsledku
zasahu odbératele mnozZstvi  vypusténych odpadnich  vod nezaznamen&vé nebo
zaznamenava mnoZstvi mensgi, nez je mnozsivi skutetné.

X. Smiuvni pokuty

1. Za neopravnény odbér podle &lanku IX, odst, 1. t&chto podminek zaplat! odbératel dodavateli
smluvaf pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy druh neopravnéného odbéru a kaidy zjistény pfipad
zvlast.

2. Za neopravnéné vypcusténi odpadnich vod do kanalizace podie &lénku IX. odst. 2 téchto
podminek nebo vypousti-li odbératel do kanalizace odpadni vody bez moznosti kontroly jejich kvality a
Za vypousténi odpadnich vod ve vy ne? sjednané hodnoté zaplati odbératet dodavateli smiuvni
pokutu 10.000,- K& za kaZdy druh neopravnéného vypousténi a kazdy zjistény pfipad zviast.

Strana 6 (celkem 7)



Vodohospodaiska spoleénost Vichlice — Maled, a.s.
Kutna Hora

3. Za vypousténi odpadnich ved do kanalizace ve vy&si koncentraéni nebo bitantni hodnoté nez bylo
dohodnuto, zapiati cdbératel dodavateli smluvni pokutu vypoc":tenou tak, 7e za pfrekrogeni kaZdeho
Ukazatele koncentracm nebo bilan¢ni hodnety zne€isténio 1 % ¢ n| smiuvm pokuta:
J ukazatell: kyanidy, NEL, Pb, Mo, Cd, Va, Se, Hg, Be, As, Cr® 3 % stoéného za dobu, po klerou
k prekroceni dochazelo
u ukazateld ostatnich 0,5 % stotného za doby, po kierou k piekroteni dochdzelo. Neize-li dobu
pfekracovani prisludného ukazatele piesng stanovit, ma se za to, Ze tato doba &int 80 dnll.

4, Za vypousténi latek, jejichZ vniknuti do vefejné kanalizace musi byt zabrénéno, nebo latek, kiere
nejsou odpadnimi vodami, zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vy§i 50.000,- KC, a to za
kazdy druh takove latky zvlast a za kazdy zjistény pfipad.

5, Pro ptipad prodleni s Uhradou plateb podle této smiouvy, ma dodavatel pravo pozadovat od
odbératele ro&ni Grok z prodleni ve vyéi stanovené platnym pravnim pfedpisem,

Al. Reklamace
1. Odbératel je opravnén své pozadavky uplatiiovat v souladu s Reklamadnim fadem dodavatele.
Rekiamaéni fad, ktery upravuje prava a povinnosti odbératele a dodavatele pfi reklamacich, je spolu s
ostatnimi dokumenty pfedepsanymi v ramci zakona, k dispozici odbératellm v sidle a na provozech
dodavatele, jakoZ i na mistné pfislugnych obecnich Ufadech.
Xl Zavéreéné ustanoveni

1. Smlouvu ize uzaviit na dobu urditou nebo neurcitou. Je-li smlouva uzaviena na dobu neurcitou,
&ini vypovédni thiita 1 mésic a podita se od prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi,
nedohodnou-li se strany jinak.

2. Smlouva nabyva platnosti podpisem osob opravnénych zastupovat smiuvni strany. Smiouva
nabyva ucinnosti dnem uvedenym ve smiouve.

3. Uzavienim nové smilouvy pro odbérné misto se stavajici smiouva povazuje za ukoncenou.

Xlit.Platnost
1. Qbchodni pedminky dodévky vody a odvadéni odpadnich vod jsou platné od 1.9.2009.

2. V piném rozsahu nahrazuji Obchodni podminky dodavky vody a odvadéni odpadnich vod ze dne
23.4.2007, ze dne 30.5.2005 a ze dne 31.3.2002.

V Kutné Hofe

Dodavatel QOdbératel

C. Ugel vydani
Ohchodni podminky jsou vydany podle § 36 Zakena o vodovodech a kanalizacich a jsou soucasti

informacl o podminkach pro uzavfeni smiouvy.

Ing. Karel Kvapil
Reditel spoletnosti
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